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è un po’ che non mi faccio vivo con voi perché sono stato molto preso dalle numerose richieste di 
interventi “smile” e dalla realizzazione del mio ultimo workshop, che vi presento in forma di 
abstract. 
 
RACCOLTA DIFFERENZIATA: perché non è più tempo di fare di tutta l’erba un fascio! 
 
Questo è il tempo della consapevolezza e della responsabilità. 
Non può più essere il tempo dei colori ambigui. Le cose o bianche nere, le azioni buone o cattive, 
come i pensieri.  
 
La ragione è sempre più divisa dal sentimento, perché destinata ad essere sempre 
più esautorata dalla tecnologia, dall’Intelligenza artificiale e dalla digitalizzazione estrema. 
 
Il risultato è che la domanda e l’offerta non s’incontrano più come accadeva appena qualche anno 
addietro. Come prepararsi, come difendersi. Se vogliamo difenderci. 
 
Cominciando magari col separare le cose: le emozioni, dalla razionalità, dai valori e le diversità di 
ognigenere, per capire il nostro reale livello di accoglienza e inclusione. Separando pure lo sviluppo 
sostenibile dal business tout-court. Tutto assieme non è più possibile. 
 
Ecco perché RACCOLTA DIFFERENZIATA: per vedere se siamo davvero capaci di farla questa 
differenza! 
 
Questo è un workshop breve circa un’ora e mezza. È indicato per quelle realtà che hanno già 
richiesto i miei interventi e che hanno qualcosa da dire in materia di inclusione e diversità, e di 
sviluppo compatibile. 
 
L’idea infatti è quella di un format nel quale dopo il mio intervento e un buon caffè, l’azienda 
ospitante possa raccontarsi sui temi che ho appena elencato, ma anche (altro workshop breve) 
su ”La comunicazione al tempo del digitale”, sul dopo Covid, insomma. 
 
L’idea è quella del confronto, che è stato molto ostacolato dalla pandemia. Perché non è scontato 
che su questi temi anche gli appartenenti alla stessa organizzazione abbiano maturato la stessa 
consapevolezza. 
 
Insomma, RACCOLTA DIFFERENZIATA, per fare un po’ di ordine in un mercato e in un mondo che 
sta cambiando l’ordine delle cose, dei valori, delle relazioni. 
 
Non le nostre, però. Un caro saluto a tutti. 
 
Luciano 


